Politika privatnosti

Vase podatke koristim za odgovor na upit i dogovorenu narudzbu.
Azurirano: 9. 10. 2026.

Tko obraduje podatke?

MODUS, obrt za usluge, dizajn, proizvodnju i trgovinu, vlasnica Romina Jakovljevi¢, Ulica Hrvatskog
preporoda 65, 10370 Dugo Selo, OIB: 20072806458. Za pitanja i zahtjeve vezane uz privatnost javite se na

modus.dizajn@gmail.com ili navedenu postansku adresu.

Koje podatke i zasto?

Iz upita primam vaSe ime i prezime, e-adresu, odabrani proizvod i unesene detalje: imena, datum, natpis,
posvetu, veli€inu ili napomene. Koristim ih za odgovor, ponudu i izvrSenje dogovorene narudzbe, na temelju
radnji prije sklapanja ugovora i samog ugovora. Ime i prezime potrebni su za sastavljanje ponude, a e-adresa
za odgovor; bez nuznih podataka za personalizaciju ili dostavu ne mogu izvrSiti takvu narudzbu. Ostale
napomene nisu obvezne.

Podatke osobe kojoj poklanjate proizvod dobivam od vas, radi personalizacije i dostave, na temelju
legitimnog interesa izvrSenja narudzbe poklona. Ovu obavijest u€inite dostupnom toj osobi ili
roditelju/skrbniku djeteta.

Zakonska obveza osnova je za racune, propisane evidencije i prigovore. Legitimni interes zasStite stranice od
zloupotrebe osnova je za obradu tehnickih podataka poput IP adrese i ograni¢avanje ucestalosti upita;
dokazivanje dogovora osnova je za Cuvanje dokumentacije radi pravnih zahtjeva.

Tko moze primiti podatke?

Pruzatelj hostinga i tehnicke usluge slanja upita omogucuje rad stranice i prosljedivanje upita na moju e-malil
adresu. Pruzatelj usluge e-poSte omogucuje primitak, pohranu i odgovor na upit. Ako dogovorimo dostavu,
potrebne podatke primatelja dobiva odabrani BOX NOW ili GLS. Nadleznim tijelima podatke dostavljam kada
to nalaze zakon. Podatke iz upita ne koristim za reklamne poruke.

Pruzatelji hostinga, slanja upita i e-poSte mogu obradivati podatke izvan Europskog gospodarskog prostora,
uklju€ujuéi SAD, uz EU-US Data Privacy Framework ili primjenjive standardne ugovorne klauzule. Informacije
0 zastitnim mjerama ili njihovu presliku mozete zatraZiti na mojoj e-mail adresi.

Koliko dugo ¢uvam podatke?

Upite bez narudzbe briSem 12 mjeseci od zadnje komunikacije. Dokumentacija potvrdene narudzbe €uva
se prema rokovima za ostvarivanje prava iz ugovora (opci rok zastare je pet godina od dospije¢a). Racuni i
porezne evidencije Cuvaju se deset godina od pocetka tijeka porezne zastare, odnosno dulje ako zakon to
zahtijeva. Dokumentacija otvorenog prigovora ili postupka Cuva se do njegova zavrSetka. Tehnicki pruzatelji
Cuvaju podatke prema rokovima i kriterijima u svojim pravilima privatnosti. Dodatne informacije dostupne su
na zahtjev na mojoj e-mail adresi.

Vasa prava

Mozete zatraziti pristup i kopiju podataka, ispravak te brisanje kada nema osnove za daljnje Cuvanje. U
zakonom predvidenim slu€ajevima mozete traziti ograniCenje obrade i prenosivost podataka obradenih
automatizirano na temelju ugovora. Na obradu temeljenu na legitimnom interesu mozete uloZiti prigovor zbog
svoje posebne situacije. Brisanje ne obuhvacéa podatke koje moram Cuvati po zakonu ili radi pravnih zahtjeva.

PiSite na modus.dizajn@agmail.com. Odgovaram u roku od mjesec dana; o opravdanom produljenju za
najviSe jos dva mjeseca obavijestit €u vas u prvom mjesecu. Po potrebi provjeravam identitet. Imate pravo
podnijeti prituzbu AZOP-u.

Kolacic€i

Na stranici nema oglaSivackih piksela ni kolaci¢a za oglaSavanje i prac¢enje posjetitelja. Pruzatelj hostinga
moze koristiti nuzne tehnicke i sigurnosne kolaci¢e za rad stranice i zastitu od zloupotrebe; za njih nije

potrebna privola. Postavke kolaci¢a mozete mijenjati u pregledniku, no blokiranje nuznih kolaci¢a moze
utjecati na rad stranice. Ne izradujem profile kupaca niti automatizirano odlu¢ujem o narudzbama.
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